AMAEED

Associacao Portuguesa de Medicina Ayurveda

Regulamento de Formacao

Associacao Portuguesa de Medicina Ayurveda

V1, 2026



([j[l r
Associacao Portuguesa de Medicina Ayurveda

Requlamento de Formacdo AMAYUR

indice
CAPITULO | = AMBITO.......ooeicecceieeeeeceeess e eee s eess s s e e s sasse e s s sassesesssssasssssnsssssssssenssssssssnsnes 3
ATIGO 10 AMDITO ...ttt e e 3
ArtigO 2° NOIMMIAS GEBIAIS ....eeieieiiiiiiiieiii ettt e e e e e ettt e e e e e e e e et e e e e e e e e annnnneeeeeeas 3
CAPITULO Il — INSCRIGAO NAS FORMAGOES ........coceeeeeerreeeeeesese e seesssssseseessssssesssssssssssasees 3
ArtIJO 3% REQUISITOS ...ttt e e e e et e e e e e e et e e e e e e e e e nnnneeeeaeas 3
Artigo 4° INSCriGA0 NAS FOMMAGDOES .......ccooeiiieii i 3
CAPITULO lll - PAGAMENTOS E DEVOLUGOES.........coeceieeeeeeeeenee s esesssssseesssssssesenes 4
Artigo 5% PAgamENTOS .......eeiiiiiiiiiiiii e e e e e eaeeas 4
ATtIJO 6% DEVOIUGDES .......eeeeeeeee ettt ettt ettt e e e e e sttt e e e e e e e s ee e e e e e e e e e s nnnnneeeeeens 4
CAPITULO IV — CONDIGOES DE FREQUENCIA ........coceeeieeeereeeereae e seesasssseseseessss e esessssasanens 4
AtIO 70 REQUISITOS ...ttt ettt e e e e et e e e e e e st e e e e e e e e nnnneeeeeens 4
L e T T R @ o] T F= To T PRSP 5
Artigo 9° Avaliag@o € CertifiCagan .........coooeiiiiiiiii s 5
CAPITULO V — PROTEGAQ DE DADOS ......ccoereurueueerteneseeeessassesssssssssesesssssssssssssssssssssnssssssssasees 5
Artigo 10° ProteCa0 de DadOsS..........uuiiiiiieiiiiiiiiie et as 5
CAPITULO VI - CONTACTOS ......oeueueeccetersaesceesessseesssssesesssssssassessnsessassssessssssssessnssssssssssnssssssssssnes 6
LA e o Tt I R O o ) =T o1 PRSP 6
CAPITULO VIl - RECLAMAGOES ........ooeereceereee et esessasseeesssassesesssssssssssssssssssessnssssssasnsnes 6
L e o T DA o T=Ted =T 4 F= To T PP 6
CAPITULO VIl - OMISSOES ......coeuiueeeiereeeaeeeetese e seesessssesessssassesssessasssssssssssssssssssssssssssnssssssssasnes 6
L e To T B A @ T 31T 1= PP 6

© AMAYUR, 2026, V1 2



([j[l r
Associacao Portuguesa de Medicina Ayurveda

Requlamento de Formacdo AMAYUR

CAPITULO | - AMBITO
Artigo 1°
Ambito
1. A AMAYUR elaborou o presente Regulamento de Formagado com o objetivo de fixar e divulgar
as regras e procedimentos referentes a organizagéo e ao funcionamento dos cursos e agdes de
formagao ministrados pela AMAYUR, para todos os intervenientes.
2. Ainscrigcao e participagdo em cursos e agdes de formacgao organizadas pela AMAYUR obriga a
aceitacado das normas deste Regulamento de Formacao.

Artigo 2°
Normas Gerais
1. As acles e cursos de formacgao realizam-se de acordo com os termos e condi¢des pelos quais
sao divulgados publicamente.
2. Todas as alteracbes a essa divulgagcao serdo comunicadas aos participantes que ja tenham
formalizado a inscricdo ou manifestado interesse em participar.

CAPITULO Il - INSCRICAO NAS FORMAGOES
Artigo 3°
Requisitos
1. Sao requisitos para frequentar as A¢des e Cursos de Formagao da AMAYUR:
a. Cumprir os requisitos especificos de cada formacgao, tal como sao divulgados aquando da
abertura das inscrigoes.
b. Pagar a taxa de inscricdo no curso ou acao de formacao e/ou as propinas especificas de
cada formacgéao, pontualmente, de acordo com as condi¢gbes de inscrigao definidas e com o
contrato de formagao.

Artigo 4°
Inscricao nas Formacgoes

1. Poderao inscrever-se nas agdes e cursos de formagao organizados pela AMAYUR todas as
pessoas que cumpram 0s requisitos necessarios para cada formagao, de acordo com a sua
divulgagao.

2. A inscrigdo nas agdes e cursos de formacao realizados pela AMAYUR é formalizada pelo
preenchimento completo e correto da Ficha de Inscricao disponibilizada pela AMAYUR a partir
dos seus contactos publicos ou de outra forma que seja divulgada.

3. A inscricdo dos participantes s6 sera considerada valida apds a recec¢ao da informacao do
respetivo pagamento e da sua confirmagdo pelos servicos da AMAYUR, nas condigdes
divulgadas.

4. As inscricbes sao aceitas por ordem de chegada até ao numero maximo de participantes
definido para cada acao ou curso de formagéo.
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CAPITULO Ill - PAGAMENTOS E DEVOLUCOES
Artigo 5°
Pagamentos

1. As inscrigbes e propinas dos cursos sdo pagas a AMAYUR, por transferéncia bancaria para as

contas indicadas na divulgacao da agao.
2. As condi¢des de pagamento sao indicadas curso a curso.
3. A fatura-recibo sera emitida depois da devida confirmagao da rececao do pagamento pelos

servicos da AMAYUR.

Requlamento de Formacdo AMAYUR

Artigo 6°
Devolugoes

1. O cancelamento de inscricbes nos cursos e agdes de formacado pode ou nao ter direito a
devolugao do respetivo valor de acordo com as seguintes regras:

a. Inscricdes canceladas até 10 dias Uteis anteriores ao inicio do curso ou agao de formacgao
sao devolvidas sem qualquer penalizagao;

b. Se o cancelamento for efetuado até 5 dias Uteis anteriores a data do inicio do curso ou agao
de formacao, havera lugar a devolugao de 50% do valor pago;

c. Se o cancelamento for efetuado com menos de cinco dias Uteis anteriores a data de inicio
do curso ou acao de formacgao, ndo havera devolucao de qualquer valor pago.

d. Apds o inicio do curso ou agao de formacao ou durante a sua realizacado, ndo havera lugar
a devolucéo de qualquer valor pago.

2. A AMAYUR devolvera o montante devido no prazo maximo de quinze dias uteis, apds receber
a informacgéao do IBAN do participante.

3. Os valores que nao forem devolvidos pela AMAYUR, de acordo com estas regras, poderao ser
utilizados pelo mesmo participante em outras agdes ou cursos de formagao organizados pela
AMAYUR, no prazo maximo de um ano.

4. A AMAYUR reserva-se o direito de cancelar, adiar, reagendar ou alterar as condigbes de
realizacao dos cursos e agdes de formagao, por motivos que sejam alheios a sua vontade.
Nestas circunstancias, os participantes poderao ser reembolsados dos valores ja pagos, a seu
pedido, no prazo maximo de quinze dias uteis, ou podem utilizar os valores ja pagos para
pagamento de outra formacdo de valor equivalente, ndo havendo lugar a qualquer
indemnizacao.

5. No caso dos cursos e acgdes de formagdo com regras proprias, aplicam-se as condigbes
especificas aguando da divulgagdo em relacao as devolugdes e cancelamentos.

CAPITULO IV — CONDICOES DE FREQUENCIA
Artigo 7°
Requisitos
1. A aceitagdo das inscricbes fica sujeita a verificacdo pelos servicos da AMAYUR da
adequabilidade do perfil dos formandos a agao ou curso de formagao.
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Artigo 8°
Obrigagoes
1. Durante a realizagéo das acdes e cursos de formacgao, os participantes deverao ter uma conduta
adequada, de acordo com as regras universais de urbanidade, contribuindo para o bom clima
de trabalho e para a realizagdo das atividades formativas e zelando por todos os materiais e
equipamentos disponibilizados.
2. Os participantes tém as seguintes obrigagbes (complementadas, onde for o caso, por
obrigacdes especificas, de acordo com as condig¢des de inscri¢do ou contrato de formagao):
a. Reportar a Coordenagao Pedagdgica, o incumprimento de qualquer regra ou conduta por
parte dos Formadores;
b. Ser pontual no pagamento das propinas fixadas e devidas 8 AMAYUR, sujeitando-se, em
caso de atraso, as condigbes estipuladas nas regras do curso ou contrato de formagao.
2. A desisténcia de um curso deve ser comunicada por escrito para cef@amayur.pt , indicando os
motivos da mesma.
3. O ndo cumprimento das obrigagdes supra descritas pode resultar na perda ao direito a
frequéncia do curso ou agao de formagao.

Artigo 9°
Avaliagao e Certificagao
1. Os participantes receberao um certificado de formacéo se cumprirem, simultaneamente, duas
condicoes
a. Assiduidade: participar em pelo menos 80% do tempo total de duragéo da formacgao.
b. Avaliagao: positiva, nas condigdes de divulgagcédo de cada curso ou agao de formagao.

CAPITULO V - PROTECAO DE DADOS
Artigo 10°
Protecao de Dados

1. Os dados pessoais fornecidos a AMAYUR para efeitos de inscricdo nos cursos e agdes de
formagao séo considerados e tratados de forma confidencial e ndo serdao disponibilizados a
terceiros, sob qualquer forma e condigao.

2. A AMAYUR podera usar os dados fornecidos nas inscricbes das formagdes para
acompanhamento e avaliagcao dos resultados da formagao e divulgacao de outras formagdes
por si organizadas.

3. O participante tem direito cancelar ou alterar os seus dados em qualquer momento, devendo,
para o efeito contactar os servicos da AMAYUR através do correio eletronico cef@amayur.pt
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CAPITULO VI - CONTACTOS
Artigo 11°
Contactos
1. Todos os assuntos ligados a formag¢ao, nomeadamente, pedidos de esclarecimento, inscrigdes,
comprovativos de pagamento, pedidos de suspensdo, cancelamentos ou desisténcia,
reclamagdes e outros, devem ser tratados através do seguinte numero de telefone: +351 919
367 716, de 22 a 62 feira, disponivel entre as 9h e as 13h e as 15h e as 18h, e/ou através de
correio eletronico cef@amayur.pt. Sera marcado atendimento presencial sempre que
necessario, num horario a acordar, as segundas-feiras, entre as 10h e as 13h, e quartas-feiras,
entre as 16h e as 18h.

CAPITULO VIl - RECLAMAGCOES
Artigo 12°
Reclamacoes

1. Asreclamacgdes podem ser enviadas ou formalizadas até 5 dias uteis apés o facto que Ihe deram
origem, através do correio eletronico cef@amayur.pt ou no livro de reclamacées que a AMAYUR
disponibiliza para o efeito.

2. As reclamagdes serao respondidas no prazo maximo de quinze dias Uteis a contar da data de
rececao da mesma.

3. As reclamagobes serao analisadas pelo Gestor de Formagao, que, para o efeito, vai ouvir quem
entender necessario e deliberar.

4. As reclamacgdes serdo respondidas no prazo maximo de quinze dias Uteis a contar da data de
rececdo das mesmas.

CAPITULO VIII - OMISSOES
Artigo 13°
Omissoes
1. Tudo em que neste regulamento for omisso, sera decidido em reunido pelo Centro de Estudos
e Formagao em conjunto com a Dire¢cao AMAYUR.

Data da dltima atualizagdo

14 Maio 2026
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